KLUGE + PARTNER

= Immobiliendienstleister beauftrag
K+P mit Outsourcing im Business
Services.
11. Oktober 2006

= Umzug ins Communication Center
64289 Darmstadt - Buirgerparkvier-
tel Bad Nauheimer StraRe 4.
03. August 2006

=  K+P unterstiitzt Dienstleister bei
der Java Enwicklung mit JSP XML
J2EE.
03. Juli 2006

= Chemie Company erteil Auftrag
fir SAP-SEM BPS Support.
11. Mai 2006

= SAP-BW Support bei einem Han-
delsunternehmen durch K+P.
26. Januar 2006

>> FinancialServicerProvider
Die Reorganisation des Kartenbe-
reich, F-Cash, transpartente Pro-
zessqualitat und die Erarbeitung
des Testplans bis zur Produkti-
onsaufnahme brachten eine
durchgangige Integration und ei-
nen verbesserter Informations-
fluss.

>> ServiceCompany

Ein wichtiger Erfolgsfaktor bei der
SAP Einfuhrung waren Preisande-
rungen, Lieferscheine und die Fak-
tura. Begleitet mit ABAP Anden-
dungsentwicklung wurde die Lie-
ferfahigkeit verbessert und Kosten
reduziert:

n
Alle Achtung, mit welcher

Professionalitat diese kleine
Truppe das gestemmt hat.

I

Projektmanager

>> Dienstleister

Durch die Ubernahme des kom-
pletten Externen Geschaftes als
Full-Service Dienstleister halfen
wir Kosten zu senken, erhdhten
die Effektivitat und gewannen
Know-how. K+P tUbernahm Ver-
handlungen, Abrechnung und
Controlling. Bestehende Vertrage
wurden Uberprift und in das neue
Gesamtmodell integriert. Verein-
heitlichung der Konditionen, Zah-
lungsziele, Fakturierung und der
Prozesse wurde vorangetrieben.
Und das alles kompetent, schnell
und mit einer gleich bleibend ho-
hen Qualitat.

>> Polymers

Auf der Basis von SAP konnte der
Vertriebs Support einen innovati-
ven Kundenservice auf den Weg
bringen.
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