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Aufgabenstellung:

Ubernahme der Kostenverantwortung

durch den Fachbereich und Wartung der

Anwendung.

= Erfassung und Uberwachung der
Rechnerressourcen

= Umlage der DV-Kosten auf die
Nutzer/Fachbereiche (Accounting)

=  Wartung des Systems und Sicherstel-
lung einer hohen Verfligbarkeit

K+P Leistungen:

= Softwareentwicklung
= Systemdesign

= Wartung

Kurzbeschreibung:

Optimierung des Systems

= Optimale Architektur bzw. richtige
Aufteilung des Rechnerkomplexes

= Einstellung der Systemparameter und
-definitionen

= Optimierung bzw. Uberwachung der
Anwendungen bezlglich des Res-
sourcenverbrauches

Dazu ist es notwendig, dal® Anwender,

Systemtechnik und Anwendungsentwick-

ler sich der Probleme bewul3t sind und mit

den nétigen Informationen versorgt wer-

den. Nur so ist ein Verstandnis der kom-

plexen Zusammenhdnge moglich und
kann die Bereitschaft geférdert werden,
Verbesserungen durchzufihren. Zusatz-
lich bewirkt eine nutzungsorientierte Kos-
tenumlage auf die Fachabteilungen (Ac-
counting), dal® die Anwender ein (finan-
ziell melbares) Interesse haben, den
Rechner optimal zu nutzen.

Installation und Anpassung eines Stan-
dardpaketes (MXG) zur Sammlung der
Systemdaten (SMF/RMF) sowie Entwurf
und Erstellung der Mechanismen flr einen
geregelten, automatischen Ablauf der
Datensammlung, -haltung und Verdich-
tung. Erstellung von Standardauswertun-
gen und Reports. Programmierung eines
interaktiven, menlgeflhrten Systems zum
anschauen von Reports, analysieren von
Daten, pflegen von Tabellen und einstel-
len von Parametern. Entwurf und Reali-
sierung eines Uberwachungssystems,
dall das Rechnersystem und seine Res-
sourcen Uberwacht und bei Uberschreiten
bestimmter Grenzwerte Alarm schlagt
(traffic-lighting). Leistungs- und verursa-
chungsbezogene Umlage der Systemkos-
ten auf Kostenstellen. Grundlage sind die
gesammelten Daten wie z.B. CPU-
Verbrauch, Plattennutzung, Druckseiten.
Aulerdem hangen die Kosten davon ab,
ob Ressourcen wahrend der Hauptzeiten
oder Nebenzeiten beansprucht wurden.

Fiir weitere Informationen kontaktieren Sie
bitte: K+P Consulting GmbH
06151-73475-110 info@kluge-partner.de




